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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARARE nr. 969
din 24.30. 2021

mun. Chisindu

cu privire la aprobarea Instructiunii privind modul de comunicare, inregistrare si cercetare a
circumstantelor producerii socurilor electrice §i electrocutirilor

In temeiul art. 9 alin. (5) lit. b) al Legii nr. 174 din 21.09.2017 cu privire la energetici si pentru
asigurarea executdrii si implementarii prevederilor art. 14, alin. (1), lit. i) al Legii nr. 174/2017 cu
privire la energeticd, Consiliul de administratic al ANRE

HOTARASTE:

1. Se aprobd Instructiunea privind modul de comunicare, inregistrare $i cercetare a
circumstantelor producerii socurilor electrice si electrocutdrilor (se anexeaza).

2. Departamentul supraveghere energetica va asigura aplicarea prevederilor Instructiunii.
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Aprobat
prin Hotérarea Consiliului de administratie
al ANRE nr. 469

din,dd 7 A0 2024

INSTRUCTIUNE
privind modul de comunicare, inregistrare si cercetare a circumstantelor producerii
socurilor electrice §i electrocutirilor

Sectiunea 1
Dispozitii generale

1. Instructiunea este elaboratd in temeiul Legii cu privire la energeticd nr. 174/2017 si
Regulamentului de organizare si functionare a Agentiei Nationale pentru Reglementare in
Energeticd, aprobat prin Hotérarea Parlamentului nr. 334/2018.

2. Instructiunea stabileste modalitatea de comunicare, inregistrare, cercetare, evidentd si
profilaxie a socurilor electrice si electrocutarilor (in continuare - accidente) in centralele, retelele si
instalatiile electrice (in continuare instalatii electrice), indiferent de forma de proprietate si
apartenenta departamentald, avute loc cu cetdtenii Republicii Moldova si cu persoanele ce se afld pe
teritoriul Republicii Moldova.

3. Cercetarea circumstantelor si cauzelor producerii accidentelor se efectueaza de citre
inspectorii din cadrul Departamentului supraveghere energetica (in continuare — DSE) al Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica (in continuare — ANRE).

4. Prin soc electric se intelege un efect fiziologic care rezultd din trecerea unui curent electric
prin corpul omului.

5. Prin electrocutare se intelege un soc electric cu consecinte letale (mortale).

6. Prin arsurd termica in instalatiile electrice se intelege o leziune provocati de actiunea caldurii
asupra tesuturilor ca rezultat al contactului direct cu agenti termici sau ca rezultat al trecerii
curentului electric prin corpul omului transforméndu-se in energie termica.

7. Obiectivele activitatii de cercetare a cauzelor probabile ale accidentelor sunt:

1) determinarea conditiilor, imprejurdrilor si cauzelor probabile, care au dus producerea
accidentelor;

2) examinarea starii tehnice a retelelor si instalatiilor electrice, aprecierea corectitudinii
actiondrii aparatelor de protectie;

3) constatarea inclcarilor actelor normative §i documentelor normativ-tehnice si altor
reglementiri ce au dus la producerea incendiilor;

4) emiterea concluziilor si publicarea informatiilor privind prevenirea accidentelor similare;

5) acordarea suportului organelor de cercetare in desfasurarea activitatilor de examinare a
circumstantelor producerii accidentelor. b

8. Conform prevederilor prezentei Instructiuni se inregistreazd $i se examineazd toate
accidentele cauzate de actiunile curentului electric.



Sectiunea 2
Comunicarea

9. Factorul principal care influenfeazd asupra rezultatelor obtinute in urma cercetdrii
circumstantelor producerii accidentelor este operativitatea comunicérii si inifierii procesului de
examinare, precum §i pistrarea intactd a zonei producerii accidentului.

10. Receptionarea de citre ANRE a informatiei privitor la producerea accidentului se efectucazi
in baza comunicirilor Serviciului nafional unic pentru apelurile de urgenti 112 la adresa de email
unicd 112@anre.md, precum §i in baza comunicirilor operatorilor de sistem, angajatorilor,
accidentatilor, martorilor oculari si altor surse de informare etc.

11. Comunicarea privitor la producerea accidentelor se inregistreazi in Registrul de evidenta a
examinarilor privind cazurile de electrocutare (Anexa nr. 1), conform Nomenclatorului Dosarelor
ANRE.

12. Completarea §i pastrarea Registrului de evidentd a examindrilor privind cazurile de
electrocutare se efectueazi de Secia documente normative §i supraveghere energeticd (in
continuare - SDNSE) a DSE.

Sectiunea 3
Examinarea circumstantelor si cauzelor producerii accidentelor,
intocmirea dosarelor de examinare

13. Scopul examinirii accidentelor produse in instalafiile electrice este stabilirea
circumstantelor, cauzelor i inclcdrilor actelor normative si documentelor normativ-tehnice ce au
condus la producerea acestora, precum §i elaborarea misurilor de prevenire a unor asemenea
accidente pe viitor.

14, Dupé receptionarea comunicirii despre accident, la indicatia sefului DSE, inspectorul
desemnat se deplaseazi la fata locului pentru examinarea preliminari a circumstantelor §i cauzelor
accidentului §i fixeaza situatia reald in care s-a produs accidentul (fotograficrea locului producerii
accidentului, intocmirea schitelor, etc).

15. Dupa examinarea preliminard a circumstanfelor §i cauzelor producerii accidentului,
inspectorul intocmegte Comunicatul informativ cu privire la rezultatele examinfirii preliminare a
accidentului. Comunicatul informativ va contine aspectele si circumstantele preventive ale
producerii accidentului.

16. Pentru cercetarea cauzelor si circumstantelor producerii accidentului, prin Ordinul
Directorului General al ANRE se instituie comisia de examinare, in componenta cireia se includ:

- Sefii Serviciilor teritoriale (in continuare - ST) si inspectorii DSE;

- reprezentantii proprietarului (gestionarului) instalatiei electrice in care a avut loc accidentul;

- reprezentantu] administratiei publice locale;

- dupi caz, alte organe abilitate.

Dupi caz, in componenta comisiei de examinare poate fi inclus si reprezentantul SDNSE.

17. La Ordinul de instituire a comisiei de examinare se anexeazi Delegatiile sau Acordurile
(pentru persoane fizice) persoanelor ce urmeaza a fi incluse in comisia de examinare a accidentului.

18. Examinarea circumstantelor si cauzelor accidentului se efectueazd in termen de 30 zile
lucritoare din data emiterii Ordinului.

19.in cazurile cind sunt necesare efectuarea expertizelor medico-legale, incercérilor i
masuririlor echipamentelor electrice suplimentare, inspectorul, prin Notd informativi, poate solicita



prelungirea termenului de examinare a accidentului, pand la obinerea documentelor necesare §i
rezultatelor expertizelor.

20. Pentru stabilirea caracterului vatamarii organismului accidentatului, inspectorul solicitd, prin
scrisoare oficiala din numele directorului ANRE, institutiei medicale de profil sau ordonatorului
expertizei judiciare eliberarea concluziei din raportul de expertizi medico-legala in acest sens.

21.n cadrul examindrii circumstanielor producerii accidentelor, membrii comisiei solicitd
explicatii/declarafii (Anexa nr. 2) de la persoanele cu functii de raspundere, persoane ce detin
informatii referitoare la accident, examineazd documentafia tehnicd de proiectare, amenajare §i
exploatare a instalatiei electrice, necesare pentru identificarea cauzelor si circumstantelor producerii
accidentului.

22. Conductoarele electrice, aparatele de protectie ce reprezinti probe in cadrul examindrii
accidentelor, se examineazi doar in laboratoare de expertizi specializate in domeniu.

Comisia de examinare a circumstanfelor producerii accidentelor poate solicita laboratoarelor de
expertiza rezultatele examindrilor.

23. Dup# caz, membrii comisiei de examinare au dreptul si-si expund in scris opinia privind
circumstantele, cauzele producerii accidentului, despre incilcérile prevederilor actelor normative ce
au condus la producerea accidentului. Opiniile se includ in dosarul de cercetare.

24. in cazurile in care ANRE nu a fost informata operativ si este imposibila stabilirea cauzelor
producerii accidentului (locul producerii accidentului a fost totalmente modificat, reutilat,
echipamentele deteriorate au fost nimicite, etc.), se intocmegte Notd informativd cu expunerea
constatirilor de la fata locului. In acest caz, Actul de examinare a accidentului avut loc in instalatiile
electrice nu se intocmegte.

25. Dup? finalizarea examindrii accidentului, Comisia de examinare intocmeste, in termen de 5
zile lucritoare, Actul de examinare a accidentului avut loc in instalatiile electrice (in continuare —
Act de examinare), conform formularului stabilit in Anexa nr. 3. Actul de examinare se semneaza
intr-un numdr de exemplare in functie de numrul partilor participante la examinare. _

96. Actul de examinare a accidentului avut loc in instalatiile electrice confine obligatoriu
urmatoarele informatii:

« amplasarea geografici a obiectivului in care s-a produs accidentul §i apartenenta lui (agentul
economic sau persoana fizica, adresa);

+ data si ora producerii accidentului;

+ numele, prenumele, patronimicul, vérsta, ocupafiile si domiciliul accidentatului
(accidentatilor);

« consecintele accidentului la momentul semnirii actului (grav, letal);

« caracteristica instalatiei electrice: tip, marca, tensiune de lucru, tratarea neutrului;

o circuitul curentului: exterior (fazi-pimant, fazi-nul, fazi-fazi, etc.), prin corpul
accidentatului (man3-mand, mana-picior, etc.) in temeiul rezultatelor investigatiilor medicale;

« circumstantele accidentului cu indicarea circuitului curentului accidentar dintre punctele de
intrare si iesire din corp, in temeiul rezultatelor investigatiilor medicale;

» caracteristica mediului ambiant cu indicarea factorilor ce au favorizat {agravat) accidentul:
temperaturd, umiditate, intensitatea luminii, vént, praf, gaze, polei, ploaie, etc;

« cauzele accidentului;

« incilcarile prevederilor actelor normative i documentelor normativ-tehnice, care au condus
la producerea accidentului;

« cerine, recomanddri §i masuri de profilaxie, termeni de realizare, persoane responsabile de
implementare, etc.



27. Actul de examinare a accidentului avut loc in instalatiile electrice se semneazd de tofi
membrii comisiei si se prezinta spre avizare sefului DSE. Dupa avizare Actul de examinare se
inregistreazi de SDNSE in Registrul de evident3 a examindrilor privind cazurile de electrocutare.

28. Un exemplar al Actului de examinare se inainteazd prin scrisoare de remitere persoanei
fizice sau juridice, care este responsabild de inliturarea consecinfelor §i prevenirea producerii
cazurilor similare pe viitor. '

29. in rezultatul examindrii circumstantelor accidentului, inspectorul care a examinat accidentul
elaboreazi un dosar de examinare in care, aditional la Actul de examinare, se includ urmdtoarele:

- lista documentelor incluse in dosarul de examinare (conform Anexei nr. 4);

- planuri, schite, scheme, fotografii, inregistriri video ale locului accidentului;

- documentatia tehnica ce caracterizeazi starea instalaiei, extrase din grafice i registre ale
examindrilor, reparatiilor si defectelor, incercrile i masurarile de laborator ale echipamentelor,
utilajelor si retelelor electrice;

- extrase din registrele operative privind actiunile personalului operativ referitoare la accident;

- explicatiile accidentatului (accidentatilor) i a persoanelor responsabile de starea instalatiei
in cauzi, martorilor oculari ai accidentului;

- concluziile specialigtilor - experfi, rezultatele expertizelor si probelor de laborator;

- actul institufiei medicale cu concluzii atit despre caracterul §i gravitatea vatAmarii
organismului accidentatului (accidentatilor) sau despre cauza decesului/lor, cét si despre posibila
aflare a accidentatului (accidentatilor) in stare de ebrietate alcoolici, narcotica sau toxicologica;

- actul de delimitare a apartenenfei §i a responsabilititii pentru exploatarea refelelor electrice
(in cazul in care este necesari determinarea proprietarului (gestionarului) instalatiei electrice).

30. Dosarul in original se pastreazi in SDNSE, conform Nomenclatorului Dosarelor ANRE.

31.1n cazul in care se constatd c¢i la cercetarea accidentului au apirut noi circumstanfe ale
producerii accidentului, in temeiul ordinului Directorului general al ANRE, se dispune cercetarea
suplimentar a accidentului.

Sectiunea 4
Profilaxia accidentelor

32. Concomitent cu examinarea circumstantelor si cauzelor accidentului, se apreciaza starea
tehnici a instalagiei electrice, echipamentelor electrice, utilajului electric sau refelelor electrice
privind prezenta abaterilor §i necorespunderilor de la prevederile actelor normative si documentelor
normativ-tehnice, precum si existenta riscului pentru viata i siinitatea altor persoane.

33. In cazurile de stabilire a incalcarilor prevederilor documentelor normativ-tehnice, inspectorii
ST informeazi conducerea DSE privind prezenfa unor abateri §i pericol in instalatia electrici i la
decizia acesteia se inifiazi efectuarea unui control inopinat al starii tehnice §i a modului de
deservire atét a instalatiei in cauza, cét i a celor similare ale aceluiagi proprietar.

34. Inspectorii care au examinat accidentul, in termen de 3 zile lucrdtoare din ziua inregistririi
Actului de examinare, intocmesc proiectul Buletinului Informativ (conform Anexei nr. 5), care s¢
prezintd SDNSE.

35. SDNSE elaboreazii Buletinul Informativ, care se prezinti spre avizare gefului DSE.
Cu acordul Directorului general al ANRE, Buletinul Informativ se plaseazi pe pagina oficiald a
ANRE, la compartimentul "Buletine Informative”.



Anexanr. 1

Registrul de evidentd a examindrilor privind cazurile de electrocutare

Nr. Data, ora | Denumirea , adresa FNP, Tipul Circumsta Nr. Nr., data
producerii | agentului economic | functia/ocupatia, | accidentu ntele si ordinului | Actului de
accidentului sau a persoanei an. lui (soc locul de examinare
fizice accidentatului/tilo | electric, | producerii | examinare
r electrocu | accidentul
tare) ui




Anexa nr. 2
Citre ANRE,

Departamentul supraveghere energetici
dela

(prenumele, patronimicul}

(functia)

(locul de munch)

{adresa de ls domiciliv nr.de telefon)

Explicatie
in legatura cu accidentul produs la,,__” 20 1in care a suferit
explic urmatoarele

(numele, presumele)




Anexanr. 3

Republica Moldova

Agentia Nationali pentru Reglementare in Energetica

ANRE

str. Alexandr Puskin, nr. 52/A, MD-2005, Chigindu, Tel: 022 823 955, anre@anre md, http.//www.anre.md

ACTUL
de examinare a accidentului avut loc
in centralele, refelele sau instalatiile electrice

Comisia in componenta:
Presedintele comisiei:
membrii comisiei:

numele, prenumele §i functia

comisia creatd prin ordinul ANRE cu nr. din a examinat accidentul
avut loc la data de

data

pe teritoriul

denumirea, caracteristica

in instalatia ,
amplasarea §i apartenenta [E, adresa proprietarului (gestionarului) ei

cu

numele, prenumele accidentatului, vrsta

ocupatia §i domiciliul accidentatului {accidentatilor}
Consecintele accidentului —

in urma examinarii s-au stabilit urmitoarele:

1. Circumstantele producerii accidentului.

2. Cauzele accidentului.

3. Incilcarile prevederilor DNT ce au cauzat accidentul.




4. in vederea lichidarii cauzelor accidentului examinat si excluderii evenimentelor similare

pe viitor se impun urmiitoarele misuri:
4.1 de la proprietarul (gestionarul) instalatiei electrice se cere:

Responsabil —
Termen de executare:

4.2 Organul supravegherii energetice de stat, va intreprinde urmétoarele:

Responsabil —
Termen de executare:

Anexe:

conform Listei documentelor incluse in Dosarul de examinare a accidentului

Semnaturi:
Pregedintele comisiei:
numele prenumele semnatura
Membrii comisiei:
numele prenumele semnitura
numele prenumele semnitura
numele prenumele semnidifura

inregistrat la DSE al ANRE cu nr. la




bl A A

o

10.

11,
12.

13.

14.

15.

16.

Anexa nr. 4
Lista documentelor incluse in dosarul de examinare a accidentului

Comunicatul informativ;

Actul de examinare a accidentului avut loc in instalatiile electrice;

Buletin informativ despre circumstantele accidentului avut loc in instalatiile electrice;
Ordinul de instituire a2 comisiei de examinare a cazului de electrocutare;

Certificatul medical cu privire la caracterul vatimirii organismului accidentatului sau
concluziei din raportul de expertizi medico-legald asupra cauzelor decesului accidentatului
eliberatd de institutia de expertizi medico-legald;

Explicatii ale accidentatului (accidentatilor) (dupa caz);

Explicatii/declaratii persoanelor responsabile de starea instalatiei in cauzi, martorilor oculari
ai accidentului, de la persoane cu functii de rdspundere si alte persoane ce defin informatii
referitoare la accident;

Documentatia tehnici de proiectare, amenajare §i exploatare a instalatiei electrice, necesare
pentru identificarea cauzelor §i circumstantelor producerii accidentului;

Raport tehnic de incercdri §i masurdri de laborator in instalatia electricd sau centrala
electrics unde a avut loc accidentul. in cazul in care acesta lipseste inspectorul determind
valoarea curentului de scurtcircuit prin calcule si apreciazi corespunderea aparatelor de
protectie precum §i corectitudinea actiondrii acestora;

Fotografii de la locul accidentului. in cazul in care sunt inregistriri video de la locul
accidentului, acestea se inregistreaz pe dispozitiv de stocare (stick USB, card de memorie,
etc.) si se anexeazi la dosar;

Planuri, schite, scheme de la locul accidentului;

Actul de delimitare a apartenentei si a responsabilitatii pentru exploatarea refelelor electrice
(in cazul in care este necesard determinarea proprietarului (gestionarului) instalatiei
electrice);

Documentatie ce caracterizeazi starea instalatiei, extrase din grafice si registre ale
examindrilor, reparatiilor §i defectelor;

Extrase din registrele operative privind actiunile personalului operativ referitoare la
accident;

Prescriptia §i Raportul privind rezultatele controlului tehnic al instalatiei electrice sau
centralei electrice in care s-a produs accidentul daca ulterior a fost efectuat control tehnic
pentru stabilirea neconformitigilor;

Alte documente aferente cazului.



Anexa nr. 5

Republica Moldova

Agentia Nationali pentru Reglementare in Energetica
ANRE

str. Alexandr Puskin, nr. $2/A, MD-2005 Chiginftu, Tel: 022 823 955, anre/@anre.md. http://www.anre.md

BULETIN INFORMATIV
BI-

Cu privire Ia examinarea accidentului avut loc
in instalatiile electrice

data, ora, locul producerii accidentului, NPP accidentatului

I. Circumstantele producerii accidentului:

11. Cauzele producerii accidentului:

HI. incalcirile prevederilor DNT ce au cauzat accidentul:




IV. In vederea lichidarii cauzelor accidentului si excluderii evenimentelor similare pe viitor au fost
intreprinse urmitoarele misuri:

Sef DSE



